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‘4 Verschillen in de samenleving

% Gezonde sociale leefomgeving

b Grenzen aan genezen en verbeteren
o | Zorgen in een krappe arbeidsmarkt
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Nieuw decennium met andere fundamenten

Kwaliteitvan de jaren 0

Vooral professionele waarden

Kwaliteit van de jaren 10

Professionele en persoonlijke waarden

4

Kwaliteit van de jaren 20

Professionele, persoonlijke en
maatschappelijke waarden




Hoe gaan we voor elkaar zorgen in een samenleving
die vergrijst en waarin steeds meer kan?

% of population in Europe that agrees with the following statement:
"It is child's duty to take care of ill parent"

Data from EVS/WVS 2017-22 Highest: Georgia 93%
. = . 0,
| Lowest: Netherlands 16%
465 64 731 81.7
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Impact van de vergrijzing

Veranderingen in de bevolking

Aantal 65-plussers Aantal go-plussers

)
2015 3,1 miljoen 0 ' 2015: 117.000 0
4. 2040: ,8 miljoen +55 Yo Ql 2040: 340.000 +101 Jo
Aantal alleenwonende 65-plussers

P
%‘ 2015: 920.000
. . o
A 2040: 1,73 miljoen +88%

Aantal 50-64 jarigen per 85-plusser
(mogelijke mantelzorgers)

2015: 10 o
2040: 4 -60 /0




Passende zorg vormt het hart van de zorgtransitie

Zorg die bijdraagt aan het leven van mensen én
toegankelijk is voor iedereen die dat nodig heeft

Speciaal gezant passende zorg met als opdracht:
 Stel een Kader passende zorg op
 Stimuleer de beweging van passende zorg

* \erbind en adviseer praktijk en beleid




Voorbeeld: Austerlitz zorgt voor elkaar

AUSTERLITZ
DOET HET ZELF




Voorbeeld: Samen beslissen bij TAVI’s

Prof. dr. \X/onn
%hoon, geriat

Transcatheter Aortic Valve
Implantation (TAVI)




Voorbeeld: Stevige Start in Rotterdam

Stevige
Start
#

Actieprogramma

2016 - 2020

4

; N 2
Prof. dr. Eric Steegers, T A l-
gynaecoloog ' :




Voorbeeld: Stroke unit without beds

Stroke unit without beds

Doelgroep
15.000 patiénten worden ieder jaar in NL met een licht herseninfarct in een
ziekenhuis opgenomen.

Landelijke zorgkosten
€ 38 min totale zorgkosten.

Landelijke besparing
€ 4 min.

Betrokken zorgverleners
Neurologen (i.0.), huisartsen, SEH -verpleegkundigen, SEH-artsen.

Patiénten zijn blij om direct naar 15% van de geselecteerde Omzetreductie van € 2.000 per
huis te kunnen. patiénten met een licht patiént.
herseninfarct kan direct naar huis.

Zeer tevreden patiénten Afname klinische opnames Daling zorgkosten

Mensen met lichte neurologische uitval ten gevolge van een
herseninfarct worden opgenomen in het ziekenhuis. Naar
schatting hebben 2.250 patiénten dusdanig weinig uitval dat ze
zelfstandig kunnen functioneren en een klinische opname niet
van meerwaarde is. De benodigde diagnostiek wordt op de SEH
uitgevoerd en daarna kan de patiént naar huis met een ambulant
vervolg traject.

Een geselecteerde groep patiénten met een licht herseninfarct kan
direct vanaf de eerste hulp naar huis. Aanvullend onderzoek vindt
plaats op de SEH en er wordt gestart met preventiemaatregelen.
Het ontslag van de SEH naar huis vindt plaats in overleg met

de Neuroloog. De patiént krijgt een informatiefolder over het
ziektebeeld met een noodnummer. De volgende dag wordt een
afspraak op de poli bij de verpleegkundige gepland, inclusief een
holter onderzoek op de poli indien nodig.

dr. Van Dijk | Neuroloog Radboudumc

“Bij een licht herseninfarct direct vanaf de
SEH naar huis met de juiste behandeling. Dit is
prettiger voor de patiént en zorgt voor minder
druk op de beddencapaciteit”




Voorbeeld: Beter samen in Noord
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Edwin van der
Meer, bestuurder

Integrale zorg en welzijn




Voorbeeld: Droom in Bernhoven

Van dromen naar doen!
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Voorbeeld: De Zeeuwse Zorgcoalitie

" ,zr gtiaru‘wse z°r80vefons Thema'’s Projecten Actueel Deelnemers Regioplan Contact Denkmee Q

Om de zorg in
Zeeland
toegankelijk te
houden




a. Kader Passende zorg Maatschappelijke opgaven

Mensgericht Houdbaar Duurzaam

Missie
In 2040 draagt de zorg optimaal bij aan het gezond (samen)leven
van alle mensen in Nederland, in het besef dat daarvoor niet

meer mensen en middelen beschikbaar zijn dan nu en dat dit
gepaard gaat met de laagst mogelijk impact op klimaat en milieu.

Transitie
Congruent Lerende beweging Ruimte
Principes Normen
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a. Kader Passende zorg: zorgverleners

0 N O Uk WD PE

Zet in op de kwaliteit van de besluitvorming

Ga door met ‘Zorgevaluatie en Gepast Gebruik’ (ZE&GG)

Werk samen in (regionale) netwerken

Maak werk van duurzaamheid

Geef speciale aandacht aan mensen met lage gezondheidskansen
Zet in op (digitale) innovaties die bijdragen aan de opgaven

Maak richtlijnen en indicatoren passend

Besteed aandacht aan passende zorg in opleidingen




a. Kader Passende zorg: kennisorganisaties

Opstellen van een kennisagenda voor passende zorg
Verbinden van verschillende kennisgebieden.
Breed opleiden van professionals.

Ontwikkelen van veranderkundige kennis

A S

In kaart brengen van passende praktijken




b. Passende zorg dialogen

.  Jan Kremer - U .o
Hoogleraar zorg & samenleving en Speciaal gezant passende ...
Al ( ]

4 mnd - Bewerkt « @

Mooi verwoord, Sjaak! Het was een inspirerende bijeenkomst met veel
passie en energie. Op naar de volgende stappen!
Voor wie het er nog eens bij wilt pakken, het kader pz ...meer weergeven

Passende zorg dialoog

CO a8 1 commentaar
& Interessant &) Commentaar C’J Reposten ﬂ Versturen
L 4.513 weergaven Statistieken weergeven

i Jan Kremer - U s
'y Hoogleraar zorg & samenleving en Speciaal gezant passende ...
@

1mnd - Bewerkt - ®

Vandaag stond in het Dorpshuis van Austerlitz de brug tussen formele

en informele zorg centraal, met als eregast Koningin Maxima. Als gezant

passende zorg organiseerde ik deze bijeenkomst san ...meer weergeven
=N -~

gorginstituut Neder

@Ce Gert P. Westert en 537 anderen

32 commentaren - 25 reposts

6 Interessant &) Commentaar f:j Reposten ﬂ\.’ersturen

al. 38.253 weergaven Statistieken weergeven

#.  Jan Kremer - U
Hoogleraar zorg & samenleving en Speciaal gezant passende ...
® 2w - Bewerkt @

Vaak wordt passende zorg geframed als een negatief verhaal van
schaarste, rantsoenering en urgentie. Ik begrijp dat wel, maar in deze

@UO Jos Vollebergh en 56 anderen

& Interessant &) Commentaar

l. 5.157 weergaven

bijeenkomst over passende langdurige zorg was ook ..meer weergeven

11 commentaren

r{j Reposten ﬂ Versturen

Statistieken weergeven




Modernisme Postmodernisme Ultramodernisme
objectief subjectief intersubjectief




c. Straatgesprekken

Elisabeth-TweeSteden Ziekenhuis (ETZ) + Volgen ---

dz 21.161 volgers

9mnd-®

ETZ gaat de straat op!

Wat weten inwoners in ons verzorgingsgebied van de uitdagingen waar de zorg
de komende jaren mee te kampen krijgt? Wat is hun mening hierover? Bereiden
ze zich op die veranderingen voor? En wat verwachten zij van ons als
ziekenhuis?

€20 U en 156 anderen 6 commentaren - 5 reposts

'Gewapend’ met warm ETZ-vest, digitale vragenlijst en uitnodigende glimlach - ~ i

gaat een groep collega’s deze week op diverse plaatsen het gesprek aan. En ‘)0 'g so '6 ﬁ @o m @
wat is het leuk om inwoners eens buiten de behandelkamer te spreken! We
krijgen waardevolle input, waar we in onze toekomstplannen zeker iets mee

kunnen. Voeg commentaar toe... @ "]

@ Interessant & Commentaar l:j Reposten <7 Versturen




d. Adviezen aan beleid

nrc
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In het nieuws 5

VERGRUZING

‘Veranderingen in de zorg gaan te traag’

De 2008 moot sneller
vesanderen vanmwege de
vergrgzing, aldus con advies
an het kabinet. Anders
dreggt er een aoeginfarcy”
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Van marktmeester naar
transitiemeester

Passende zorg vereist responsief bestuur als overheidsagenda

Prof, dr. Jan Kremer, speciaal gezant passende 20rg, Nymegen, 15 aped 2024




IZA helpt, maar er is meer nodig
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Beleidseconomen moeten
weten wat transitiefalen is

Wimar Bolhuiz 30 november 2023

B Bolhuls, W. (2023) ESB, te verschijnen. (16785 kb)

Om nieuwe, grote maatschappelijke vraagstukken aan te
pakken, zouden beleidseconomen inzichten uit de theorie
aangaande het transitiefalen moeten benutten. De klassieke
marktfalen-theorie lijkt te onvolledig en te eenzijdig om
behulpzaam te kunnen zijn bij een succesvol transitiebeleid.

In het kort

= In de marktfalen-theorie leidt een goed werkende markt automatisch tot een
optimaal evenwicht door het prijsmechanisme.

Bij grote complexiteit, athankelljkheden en onzekerheid kan het prijsmechanisme
resuiteren in het falen van een transitie.

» Een nieuwe coordinatiefunctie van de overheid en een andere beleidsvisie kunnen
transitiefalen voorkomen.




Responsief bestuur als overheidsagenda

We hebben behoefte aan een maatschappelijk gerichte dynamiek = m
met ruimte voor maatschappelijk initiatief: wq““l;”q
* Inhoudelijk voortouw bij de voorhoede in de praktijk —
* Koplopers ruimte geven, achterblijvers op weg helpen = d
* Responsief bestuur vanuit een adaptief en lerend stelsel m;;i:;i

“het ondertekenen van een akkoord ontslaat je niet van je eigen verantwoordelijkheid”




Zes elementen van responsief bestuur

@ Aanscherpen van transitiedoelen

t-‘l- Transparant maken van passende zorg

%ﬁ Inzichtelijk maken van passende contractering

'@ In kaart brengen (en oplossen) van systeembelemmeringen
@ Toezicht houden op passende zorg en transitiedoelen

a
mmm  Politiek richting geven en legitimeren




Spoedcursus optimisme in complexe tijden

René Gudde:

 De wereld is op elk moment een voorlopig optimum

* Gegeven alle meningen, gebeurtenissen en dilemma’s
hebben we nu op 9 november de optimale situatie

* De optimist wil ervoor zorgen dat het optimum van
morgen beter zal zijn dan dat van vandaag

FILOSOFIE

Kunnen we ook

DENKEN

zonder

NOEM?
Donna Haraway: ‘

* Wees hier en nu (en niet overal en straks). Vlucht niet in //
het doemscenario van een verbeelde toekomst.

* Hetis je plicht om voortdurend te proberen positieve
dingen te denken en te doen. Maar niet alles hoeft.




We moeten meer gaan jammen

 Gedeelde purpose
* Eigen rollen

* \erbinding

* Licht leiderschap

* Plezier




Wat betekent dit voor de rol van kennis?

* Breder kennisareaal over mens en samenleving
* Focus op complexity science

e Dromen, doen, reflecteren en leren

 Kennis constructiefinzetten, niet destructief

* Attitude van bescheidenheid en nieuwsgierigheid
* Vaardigheden op het vlak van samenwerking en innovatie
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